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METODOLOGIA
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Dal punto di vista normativo questo bilancio
sociale é stato redatto secondo i seguenti
riferimenti:

Decreto attuativo del Ministero del Lavoro e
delle Politiche Sociali del 04/07/2019: “Adozione
delle Linee guida per la redazione del bilancio
sociale degli enti del Terzo Settore”.

Questo bilancio sociale & quindi predisposto ai
sensi dell’articolo 14 del Decreto Legislativo
n. 117/2017.

La redazione del bilancio sociale si attiene ai
principi di:

I. RILEVANZA

IIl. COMPLETEZZA

I1l. TRASPARENZA

IV. NEUTRALITA'

V. COMPETENZA DI PERIODO

VI. COMPARABILITA'

VIl. CHIAREZZA

VIIl. VERIDICITA' E VERIFICABILITA'
IX. ATTENDIBILITA'

X. AUTONOMIA DELLE TERZE PARTI

Il documento di rendicontazione sociale,
realizzato con il supporto e supervisione di COESI
IMPRESA SOCIALE - Centro Servi Aziendali, €
stato coordinato dal responsabile della
comunicazione con il contributo dei Soci membri
del CdA, nonché responsabili delle varie Aree di
attivita e dei servizi.
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IL BILANCIO SOCIALE

Ragioni - Finalita - Obiettivi

Quanto le RAGIONI ne evidenziamo ulteriormente quelle gia qui citate e
riconducibili sostanzialmente ai requisiti di legge e normativi.

Lo sguardo alle FINALITA' ci interpella rispetto ai destinatari del
Bilancio Sociale stesso, distinguendo la comunita "ad intra" da
quell'altra comunita " ad extra".

Quindi in un volo esplicativo dai soci e stakeholders, alla societa civile,
territorio di sviluppo dell'insieme delle nostre attivita.

Pertanto ad OBIETTIVI di conoscenza ed informazione insiti nel corpo
del Bilancio Sociale stesso, si aggiungono in modo davvero importante
obiettivi di promozione e marketing, se capaci di attivare azioni di rete
sempre nel pieno rispetto di principi e di valori, che sono il fondamento
della nostra intera Missione.
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PREMESSA

X . . Ateliev
Insieme Intelligenti Al Pensievt

coop. soc. onlus

Insieme Intelligenti OdV nasce il 26 ottobre 1999 in occasione della Laurea
Honoris Causa in Scienze dell'Educazione conferita al prof. Reuven Feuerstein
dall’'Universita di Torino.

Insieme Intelligenti & un’Organizzazione di Volontariato iscritta al Registro
Generale Regionale del Volontariato (sez. Prov.) al foglio n. 739 progressivo 2950
sez. A (Sociale) e al Registro Generale Regionale delle Associazioni di solidarieta
familiare al n. progressivo 490.

Lo spirito che ha animato l'agire di Insieme Intelligenti in tutti questi anni trova le
sue radici nella profonda convinzione che sia diritto delle famiglie favorire la piena
autonomia di vita della persona con disabilita cognitiva attraverso il suo
potenziamento intellettivo.

In quest'ottica si colloca il Metodo Feuerstein che agisce riabilitando le funzioni
cognitive nel pieno rispetto della persona e con grande fiducia nelle sue
potenzialita. Ed ecco il motto di Reuven Feuerstein che accompagna l'associazione
Insieme Intelligenti OdV in tutte le nostre sfide: “Sta’ sicuro, c'é speranza!”.

Il 20 giugno 2016 si costituisce Atelier di Pensieri cooperativa sociale onlus,
grazie al desiderio e alla volonta di un gruppo di persone che gia da diversi anni
collaboravano professionalmente nello staff di Insieme Intelligenti OdV, quale
miglior strumento operativo e gestionale, finalizzato ad ottimizzare il rapporto
professionale tra gli operatori e le famiglie, considerate come l'insieme dei
destinatari di tutti i nostri servizi.

In questo scenario si € anche potuta consolidare la presenza dell'associazione
Insieme Intelligenti OdV sia a livello costitutivo, in quanto & tra i Soci fondatori
della cooperativa sociale Atelier di Pensieri, che soprattutto acquisendo un
ruolo fondamentale all'interno della governance della cooperativa. Infatti esiste
una stretta sinergia in relazione sia allo sviluppo e progettualita che al sostegno
economico a supporto delle attivita della cooperativa.
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https://www.insiemeintelligenti.it/

SINERGIE

In questa visione Insieme Intelligenti e referente e promotrice di alcune attivita, che
per scelta non sono state attivate a capo della cooperativa Atelier di Pensieri:

; Invitiamo tutti gli utenti e le famiglie a donare il loro
5x1000 all'associazione Insieme Intelligenti OdV, in
guanto loro stessi potranno essere i diretti beneficiari di
5X1000 = percorsi specifici agevolati.

Sono molteplici le occasioni di solidarieta a sostegno di
progetti specifici: raccolta fondi di Natale, cene
benefiche, happy hour solidali, spettacoli teatrali
benefici... etc

¥ ol

Una quota parte del 5x1000 viene destinata a sostegno
di "percorsi agevolati": le famiglie che hanno intrapreso

4 un percorso di terapia con Atelier di Pensieri, a seguito
della presentazione dell'attestazione ISEE, possono

chiedere a Insieme Intelligenti un contributo

)

Qf‘

\ __‘ ;ﬁ' economico a sostegno del percorso stesso.
In base alla fascia di reddito ISEE, i contributi erogati
. b i“: variano dal 20 al 60% delle tariffe.

T

Percorso di educazione all'autonomia per adolescenti
con disabilita cognitiva e/o difficolta emotivo-
relazionali attraverso la metodologia Feuerstein

Training gratuito per allenare la memoria rivolto alle
persone over 60 anni.

Questa attivita fa parte del progetto
intergenerazionale "Punto di Incontro": percorso sulle
AUTONOMIE condiviso tra giovani adulti con disabilita
cognitiva e anziani, basato sulla Teoria della
=T —— Mediazione Feuerstein.

- L !/
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MESSAGGIO DEL

Carissima Comunita di Atelier di Pensieri

ho pensato di rivolgermi cosi quest'anno a Voi
Famiglie, Utenti, Collaboratrici, Portatori di Interesse
proprio in questo tempo ormai tanto lungo, di fatto
I'intero 2020 e ormai quasi meta 2021, che di fatto ci
ha privato del fondamento della relazione umana
confinandoci in restrizioni, limitazioni e vincoli a
tutela e difesa del nostro stato di salute, resosi tanto
fragile per effetto del Covid-19.

Ma e tempo di ripartenza, di possibilita di riprendere
percorsi abituali, scenari di aggregazioni in presenza
senza assembramenti, di passare dallo smartworking
al luogo di lavoro, dalla DAD alla presenza in classe.
Ci stiamo accorgendo che non tutto e come prima o
che non tutto tornera come prima?

La massima espressione della Persona & “l'io in
relazione” proprio cosi siamo individualita non
ripetibile ma siamo noi stessi solo in relazione con
I'altro, nella reciprocita di intenti e di propositi
finalizzati agli obbiettivi comuni.

Quindi siamo Comunita che e molto di piu della
somma di tante individualita ma & espressione di un
abitare insieme per condividere, non un fare ed
operare, ma un essere rispetto ad uno stile di vita
che ne diventa missione esclusiva a sancirne identita
e mutualita

La Comunita tutta di Atelier di Pensieri cresce e si
conferma in questi propositi auspicando che Chi la
vive ne colga il senso piu profondo con il proposito
di diffondere questi valori ad una Comunita sempre
piu ampia a cerchi concentrici e senza confini.

ALFIO ANGELO REGIS
IL PRESIDENTE
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INFORMAZIONI

GENERALI

Denominazione Atelier di Pensieri coop. sociale onlus
Sede legale e operativa Via Cirie 9 - 20162 Milano

Partita IVA e Codice Fiscale 09556350966

Data costituzione 20.06.2016

Numero REA Ml - 2098683

Codice ATECO 2007 dell'attivita prevalente 88.99.00

Altre attivita di assistenza sociale non
residenziale nca

N. iscrizione Albo Nazionale Coop. Sociali C116554 dal 29.06.2016

N. iscrizione Albo Regionale Coop. Sociali Codice Sezione A dal 04.05.2017
Tipologia Cooperativa Coop. sociale di tipo A e B (sez. mista)
Socio di Consorzio SIS - Sistema Impr. Soc. Socio da aprile 2017

Socio alla Centrale Coop. UE-COOP Matricola N. 04494 dal 04.05.2017
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PRINCIPI FONDATIVI

Prendere in carico tutte le persone che, per difficolta di varia natura,
necessitano di un accompagnamento atto a potenziare le loro abilita cognitive,
ponendo la massima attenzione ai bisogni individuali e conseguentemente a
migliorare la loro qualita di vita.

Potenziare la mente : una sfida possibile per tutti!

e Ascolto, Accoglienza e Cura dell'utente e della sua famiglia

e La Famiglia al centro del nostro operare

e Garantire una presa in carico professionale e adeguata per tutti

e Eguaglianza: la nostra realta offre servizi seguendo un principio di
uguaglianza. Tutti i nostri utenti, a prescindere dalla razza, la religione o la
cittadinanza, vengono accolti senza alcuna distinzione o discriminazione.

e Imparzialita: i professionisti che lavorano con noi condividono la nostra
mission e, di conseguenza, hanno come obiettivo principale quello di aiutare
le famiglie e i bambini con bisogni speciali. Nel perseguire questo obiettivo
tutta I'equipe segue i principi di obiettivita, giustizia ed imparzialita.

s
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ATTIVITA®
STATUTARIE

La cooperativa si propone in particolare con fine mutualistico e senza fine
speculativo di fornire ad Enti pubblici e privati e/o privati cittadini servizi ed
attivita educative, socio-educative, socio-assistenziali, socio-sanitarie, motorie,
riabilitative, assistenziali ed ausiliarie di supporto agli stessi servizi, attivita
finalizzate al recupero ed alla qualificazione umana, morale, culturale,
professionale ed in particolare all'inserimento sociale e lavorativo delle
persone svantaggiate di cui alla legge 381/91.

Considerata l'attivita mutualistica della societa, nonché i requisiti e gli
interessi dei soci come piu oltre determinati, la cooperativa ha come oggetto:

A) l'organizzazione e la gestione di servizi socio-assistenziali ed educativi;

B) I'organizzazione e gestione - in forma stabile ovvero temporanea - di una o
piu attivita produttive ritenute opportune per l'inserimento lavorativo dei soci
svantaggiati ai sensi dei Decreti applicativi della legge 381/1991 e ss.mm.ii.

In realta la cooperativa, pur essendo di tipo misto, ha in attivo solo servizi nella
sezione A, riguardante i servizi alla persona; nessun servizio attivo nella
sezione B.

l
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ATTIVITA®
STATUTARIE

Per quanto riguarda il punto A la cooperativa potra svolgere direttamente e/o in appalto o
convenzione con enti pubblici e privati in genere, le seguenti attivita socio sanitarie e/o
educative:

1. diffondere la Pedagogia della Mediazione del Prof. Reuven Feuerstein, attraverso seminari,
convegni, corsi divulgativi e pubblicazioni anche in collaborazione con Centri Autorizzati
Feuerstein o Formatori Feuerstein abilitati;

2. accogliere le famiglie con figli che presentano disabilita cognitive e difficolta
dell’'apprendimento di varia natura, con una presa in carico multidisciplinare ispirata
prevalentemente alla Pedagogia della Mediazione del prof. Reuven Feuerstein;

3. attuare progetti di valutazione e potenziamento cognitivo e degli apprendimenti per persone
in condizioni di fragilita di varia natura, in collaborazione con famiglie, scuole e altri Enti
pubblici o privati;

4. sostenere la genitorialita in tutte le fasi del ciclo di vita della famiglia con percorsi specifici
legati ai temi della relazione, della cura, dell’'apprendimento e del gioco;

5. sostenere percorsi specifici, per persone con disabilita cognitive, orientati all'acquisizione di
adeguati livelli di autonomia e di socializzazione in relazione all'ingresso nella vita adulta
attraverso la Metodologia Feuerstein;

6. fornire servizi di supporto volti - attraverso la collaborazione con professionisti abilitati
all'attivita diagnostica e terapeutico-riabilitativa;

7. realizzare corsi divulgativi in ambito psico-pedagogico, sociale, socio-sanitario, giuridico a
completamento dei servizi di presa in carico;

8. fornire ad enti pubblici e privati e/o privati cittadini, servizi di attivita socio educative, socio
ricreative e ludiche, motorie, assistenziali e ausiliarie di supporto ai servizi specificati; gestire
ogni iniziativa tendente alla socializzazione, al recupero, all'assistenza ed al reinserimento
sociale e morale di soggetti in stato di necessita, di abbandono e di emarginazione, siano essi
in condizione di autosufficienza oppure presentino disturbi fisici o psichici;

9. gestire servizi di accoglienza, di animazione e di assistenza delle comunita locali in cui opera,
nelle forme e nei modi ritenuti utili al raggiungimento dello scopo sociale e per una piena e piu
completa emancipazione ed integrazione sociale dei soggetti svantaggiati, nonché progettare,
costruire, organizzare e gestire strutture residenziali o semi residenziali di qualsiasi tipo atte o
idonee ad esercitare le attivita statutarie o necessarie al conseguimento dello scopo sociale;

10. aprire e gestire strutture ricettive di ogni tipo a tempo determinato ed indeterminato,
anche in collaborazione con Enti pubblici territoriali;

11. gestire strutture di pronto intervento per tutti i casi di emarginazione sociale, ivi comprese
case per ferie, colonie, strutture alberghiere e simili;

12. gestire servizi sportivi, ricreativi, culturali, didattici e di animazione ivi compresa la
realizzazione di supporti di qualsiasi genere, rivolti alla comunita in generale;

13. organizzare seminari di informazione e divulgazione di ricerche effettuate nei vari settori in
cui la cooperativa opera, sia propri sia di organismi similari;

14. promuovere iniziative di carattere sociale, culturale e ricreativo connesse con le attivita
principali;

15. contribuire alle iniziative degli Enti locali (Regione, Province, Comuni) tendenti a sviluppare
nel territorio le attivita socio sanitarie ed educative relative ai minori, agli adulti, alle persone
svantaggiate, agli anziani autosufficienti e non.
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|l NOSTRI SERVIZI

1

e Centro d’'ascolto: la presa in carico della

SPORTELLI GRATUITI

famiglia inizia sempre con un colloquio
gratuito

e Consulenza legale: ha I'obiettivo di
fornire informazioni in materia di tutela

3

e Valutazioni psicologiche-emotive

delle persone fragili

AREA PSICOLOGICA

* Psicoterapia ad indirizzo dinamico e
cognitivo comportamentale
e Percorso psicologico di sostegno

4

genitoriale

AREA POTENZIAMENTO
COGNITIVO

* Valutazione dinamica
dell'apprendimento LPAD

e Percorsi di potenziamento cognitivo
secondo il Metodo Feuerstein

e Percorsi di gioco cognitivo: il percorso
“Impariamo a giocare” € rivolto alla
coppia genitori-bambino (0-6 anni) per
imparare a mediare gli stimoli attraverso
il gioco cognitivo applicando la
metodologia Feuerstein

¢ Valutazione dinamica
dell'apprendimento Tzuriel

e Percorso di potenziamento cognitivo
Tzuriel

WWW.ATELIERDIPENSIERI.IT
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AREA NEUROPSICOLOGICA

e Valutazioni logopediche

e Trattamenti logopedici

e Valutazioni neuropsicologiche

e Trattamenti neuropsicologici

e Percorso di potenziamento dei
prerequisiti dell'apprendimento

e Valutazioni DSA (Equipe
multidisciplinare DSA riconosciuta
dall’ATS Milano n. 277)

¢ Valutazione psicomotoria

e Trattamento psicomotorio

5

AREA METODO DI STUDIO

* Percorso sul metodo di studio

* Percorso sul metodo di studio con
metodologia Feuerstein

e Percorso di aviamento all’'utilizzo degli

6

strumenti compensativi

AREA PSICOLOGIA
DELL'INVECCHIAMENTO

¢ Valutazioni neuropsicologiche
dell'invecchiamento fisiologico e
patologico

¢ Trattamenti neuropsicologici
dell'invecchiamento fisiologico e
patologico

e Training della memoria over 50 e/o over
60 di gruppo in invecchiamento
fisiologico

PAGINA 11



STRUTTURA, GOVERNO

E AMMINISTRAZIONE

Nome & Cognome Rappresentante  Sesso Eta | Data Eventuale Numero Ruoli ricoperti in | Presenzain | Indicare se ricopre
amministratore di persona nomina grado di mandati comitati per C.d.A. di la carica di
giuridica— parentela contrallo, rischi, | societa Presidente, vice
societa con almeno Memine, controllate o | Presidente,
un altro remunerazione,  facenti parte | Consigliere
Components sostenibilita del gruppo o | delegato,
C.d.A. dellarete di | components, e
interesse inserire altre
informazioni utili
Alfio Angelo Regis M 72 | 20. 062016 2 NO APaszo Frezidente
d'Asing
Coop. Sociale
- Consiglierse
Mariagrazia Restelli F 57 | 20. 062016 2 NO NO Vicepresidents
Lorena Giovanessi Inzieme F 58 | 20.06.2016 2 NO MO Consigliere
Intelligent OdV
Maria Carmela Girardi F 60 | 03.07.2007 2 N M Consigliere
Liliana Gravaghi F 30 | 30.04.2019 1 NO MO Consigliere
Francesca Grotta F 32 | 20.06.2M6 2 ND M Consigliere
Cristina lelmaoni F 31 | 20.06.2016 2 NO MO Consigliere
Stefania Scotti F 53 | 20.06.2016 2 NO MO Consigliere

Il CdA della cooperativa Atelier di Pensieri nell'anno 2020 si é riunito 1 volta in
data 26.05.2020 e la partecipazione media é stata del 100 %

La base sociale al 31.12.2020 ¢ costituita da 12 soci:

e n. 11 persone fisiche: Alfio Regis, Marta Colombo, Lorenza Del Vento, Lorena
Giovanessi, Maria Carmela Girardi, Liliana Gravaghi, Francesca Grotta, Maria
Cristina lelmoni, Mariagrazia Restelli, Stefania Scotti e Elisabetta Testa (socio
dal 03.07.2017)

e n.1 persona giuridica: Insieme Intelligenti OdV

Insieme Intelligenti
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ASSEMBLEA DEI SOCI

E’' I'organo sovrano della Cooperativa che definisce le strategie imprenditoriali e

le politiche di sviluppo.

Anno | Assemblea | Data Punti OdG % partecipazione | % deleghe
2020 Ordinaria 26.06.2020 1. letturaedapprovazioneverbaledella 02 % 0%
precedente Assemblea Ordinariadei Sod
del 27.11.2019
2. esameedapprovazionedelizrelzione edel bilando
consuntivo 2019
3. esamee approvazione del bilanciosociale 201%
4. aggiornamento sulle principali attivita in corso, con
previsioni disviluppo per 112020-2021
5. esameedapprovazionedi eventualerichiesa
all'associazione |nsiem e Intelligenti d ell' erogazion e
di un contributo allacooperativa Atelier di
Pensieri asostegnodelle sue attivita
6. wvarie edeventual
2019 Ordinaria 27112019 1. letturaedapprovazioneverbaledella 75% 0%
precedente riunione dell’ Assemblea dei Socidel
30.04.19
2. esameedapprovazionedell situazione di
preconsuntive 2019
3. aggiornamento sulle principali attivita in corso, con
previsionidisviluppo per 112020
4. esameedapprovazionedel bilancio preventivo 2020
5. esameedapprovazionedi eventuale richiesta
all'associazione |nsieme Intelligenti d ell' erogazione
di un contributo allacooperativa Atelier di
Pensieri asostegnodelle sue attivit
6. esameedapprovazionedieventualidomandedi
ammissionedi nuovi Soci
7. warie ed eventual
2019 Crdinaria 30.04 2019 1. letturaedapprovazioneverbaledella 92 % 1B %
precedenteriunionedell Assembleadei Socidel
281118
2. esameedapprovazionedelle relazione e del bilando
consuntivo 2018
3. esameedapprovazionedel bilanciosociake 2018
rinnovo carichedel Consgliodi Amministrazione per
il triennio2019-2021
5. esameedapprovazionedi eventuale richiesta
all'associazione Insieme Intelligenti dell' erogazione
di un contributo allacooperativa Atelier di
Pensieri asostegnodelle sue attivits
f. aggiornamento sulle principali attivita in corso, in
particolare rispetto alla collaborazion e con Mission
Continuity
7. awio di progetizzione congiunta con Mediation
ARRCA
8. varie ed eventual
WWW.ATELIERDIPENSIERI.IT PAGINA 13




ASSEMBLEA DEI SOCI

Anno | Assemblea | Data Punti OdG % partecipazione | % deleghe

2018 Ordinaria 28.11.2018 1. letturaedapprovazioneverbaledella B3% 0%
precedente Assemblea deisocidel 21.09.2018

2. ageiornamento sulle principali attivita in corso, in
particolare rispettoalla collaborazione con Mission
Continuity

3. esameed
approvazione del bilancio preconsuntivo 2018

. esameedapprovazione budget preventivo 2015

5. esameedapprovazione dieventualerichiesta
all'associazione Insieme Intelligenti dell' erogazione
di un contributo allacooperativa Atelier di
Fensieri asostegnodelle sue attivita

6. varie ed eventual

2018 Ordinaria 21.092018 1. letturaedapprovazioneverbaledella B3% 10%
precedente Assemblea deiSocidel 13.04 2018

2. aggiornamento collaborazione con Mission
Continuity

3. definizione pianodisviluppodelle nostre attivita

4. ratificarichiegta all'associzzione Insieme Intelligenti
dell'erogazionediun contributoalla
cooperativa Atelier di Pensieri a sostegno dellesue

attivita
5. varie edeventuzl
2018 Ordinaria 153.04 2018 1. letturaedapprovazioneverbaledella 092 % 9%

precedente Assemblea deiSocidel 26.01.2018
2. esameedapprovazione delarelxzione edel bilando
consuntive al 31.12 2017
esame ed approvazione bikncio preventivo 2018
esameed approvazione del bilanciosociake 2017
aggiornamento sulle principali attivita in corso
esame edapprovazione dieventualerichiesta
all'asociazione Insieme Intelligent dell' erogazione
di un contributo allacooperativa Atelier di
Pensieri asostegnodelle sue attivita
7. wvarie ed eventual
2018 COrdinaria 26.01. 2018 1. letturaedapprovazioneverbaledella 75% 11%
precedente Assemblea deiSocidel 01.12 2017
2. esameedapprovazione proposta di
accompagnamento di Mission Continuity
3. esameedapprovazione proposta dioffertadei
nastriservizi per I'anno 2018
4. varie ed eventual

@b ta
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ORGANIGRAMMA

Ogni area di competenza € presidiata da un socio del CdA

Marketing

Alfio Regis

Comunicazione . .
Lorena Giovanessi

Sviluppo

Contabilita

Stefania Scotti . . .
Amministrazione

Formazione Mariagrazia Restelli

Area Servizi alla

Mariagrazia Restelli .
Feuerstein persona

Liliana Gravaghi Area
Francesca Grotta Neuropsicol.
Cristina lelmoni Psicologica

Area
Marilena Girardi Psicologia
Anziani
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STAKEHOLDER

| principali Stakeholder, ossia persone ed enti che sono portatori di interessi e
che sono collegati alla cooperativa sociale Atelier di Pensieri e alle sue attivita.
Situazione degli stakeholder al 31.12.2020:

e soci: CdA, lavoratori e volontari, sostenitori

e collaboratori e professionisti esterni

o utenti, famiglie: principali destinatari dei servizi

e fornitori

e enti di utilita sociale: enti a supporto per lo svolgimento delle attivita

e enti pubblici: Municipio 9 Milano, scuole dell'infanzia, scuole primarie e
secondarie del territorio, uonpia-ATS Milano

e partner: enti del terzo Settore o enti privati che hanno partecipato a
progetti o bandi

enti pubblici soci
11.7% 11.7%

partner di progetto

3.9%
enti utilita sociale collaboratori
3.9% 11.7%
fornitori
7.8%

utenti-famiglie
49.5%
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PERSONE CHE

OPERANO PER ADP

La composizione del personale al 31.12.2020 é cosi costituita :
e n.1socio lavoratore dipendente

n. 8 soci lavoratori : professionisti con p.iva

n. 2 soci volontari

n. 11 collaboratori esterni : professionisti con p.iva non soci

n. 1 collaboratore occasionale

e TOTALE 23 PERSONE soci lavoratori dipendenti

4.3%

e

collaboratori occasionali
4.3%

soci lavoratori con p.iva
34.8%

collaboratori con p.iva non soci
47.8%

25 2020

soci volontari
20 8.7%

2019 2018
2017

15
2016 e Dipendente assunto dal 2016 con contratto
10 part-time a tempo indeterminato
e Contratto di prestazione d'opera ai sensi
dell'art. 2222 e segg. c.c. stipulato con i
5 collaboratori a p.iva
o Natura delle attivita svolte dai volontari:
attivita di progettazione e sviluppo
0]

Lavoratori / Collaboratori
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TIPOLOGIA DEL
PERSONALE

under 25
9.5%

51-60
28.6%

41-50
4.8%

31-40
42.9%

donne . uomini

Psicologa
Psicoterapeuta
Neuropsichiatra
Logopedista
Mediatore F.
Amministrazione

Comunicazione -

Avvocato
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COSTO DEL LAVORO

compensi verso terzi compensi verso terzi
18% 16.4%
compensi verso soci compensi verso soci
82% 83.6%

2020 . 2019

45,227
Soci con p.iva
11.264
Soci dipendenti
12.400
Collaboratori con p.iva non soci
o 20.000 40.000 60.000

La cooperativa sociale Atelier di Pensieri ha 1 solo lavoratore dipendente assunto con
contratto part-time a tempo indeterminato.

La retribuzione annua lorda € pari a € 11.264 nell'anno 2020.

Essendoci solo 1 dipendente, non e stato possibile fare il rapporto tra la retribuzione
lorda massima e minima dei lavoratori dipendenti.
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ATTIVITA' DI FORMAZIONE
E VALORIZZAZIONE
REALIZZATE

Nell'anno 2020 non si sono svolti corsi di formazione professionale e corsi di formazione
salute e sicurezza per i lavoratori dipendenti.

M. volontari Tipologia Volontari

2 Totale volontari

2 dicui soci-volontari

/ di cui volontari in Servizio Civile

| soci volontari nell'anno 2020 hanno svolto principalmente attivita di progettazione,
sviluppo e marketing in un'ottica di crescita della cooperativa.

Non sono previsti compensi, retribuzioni, indennita di carica ai membri del CdA e
rimborsi ai volontari.

L'attivita di volontariato della cooperativa Atelier di Pensieri, avendo tra i soci fondatori
Insieme Intelligenti OdV - Organizzazione di Volontariato, &€ davvero marginale perche
viene per la quasi totalita svolta all'interno dell'associazione stessa.

™
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OBIETTIVI E ATTIVITA'

Ampliamento dell'offerta di * Erogazione certificazioni DSA con la nuova equipe
servizi multidisciplinare DSA n. 277 autorizzata dall'ATS Milano
e Potenziamento dell'Area di Psicoterapia e Neuropsicologia
(Logopedia)
Aumentare il numero delle L'emergenza sanitaria Covid-19 ha causato un blocco parziale
prese in carico delle attivita tale da portare ad una diminuzione delle prese

in carico rispetto il 2019

Mantenere attive le terapie La nostra equipe di professionisti e terapisti si € organizzata
durante il periodo di lockdown per strutturare i vari servizi in modalita web.
In questo modo i nostri utenti hanno potuto continuare i loro
percorsi, senza perdere quella “continuita e sistematicita” che
sono fondamentali per il raggiungimento di risultati sia nel
percorso riabilitativo e terapeutico, che di sostegno scolastico
sugli apprendimenti.

Migliorare e potenziare la * A febbraio abbiamo attivato il BLOG del nostro sito con
comunicazione web e social articoli interessanti per tutta la famiglia

e A marzo e stata rivisitata la struttura del nostro sito, per
dare informazioni sui nostri servizi in modo piu intuitivo
ed immediato.

* A marzo e stato attivato il profilo su Instagram, fornendo
ai genitori una serie di consigli e video su attivita
strutturate da fare in casa con i propri bambini per la
stimolazione delle abilita cognitive, attentive e degli
apprendimenti.

e Ad aprile e stata pubblicata la nuova rubrica "Anziani in
famiglia" su Facebook

Riconoscimento del MIUR per Abbiamo attivato la modalita web per i corsi di formazione
corsi di formazione rivolti agli in adeguamento alla situazione durante il periodo di
insegnanti con utilizzo Carta lockdown. Cid nonostante abbiamo registrato una
del Docente temporanea sospensione dell'attivita di formazione,

fortemente influenzata e condizionata dalla situazione
oggettiva di crisi dovuta all'emergenza sanitaria.
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ATTIVITA®

1

e Centro d’'ascolto: la presa in carico della

SPORTELLI GRATUITI

famiglia inizia sempre con un colloquio
gratuito = 30
* TOTALE =30
di cui n. 10 utenti occasionali
n. 20 sono diventate prese in carico

3

e Valutazioni psicologiche-emotive =1

AREA PSICOLOGICA

* Psicoterapia ad indirizzo dinamico e
cognitivo comportamentale =11
e TOTALE=12

5

e Percorso sul metodo di studio con

AREA METODO DI STUDIO

metodologia Feuerstein =7
e TOTALE=7

6

AREA PSICOLOGIA
DELL'INVECCHIAMENTO

e Valutazioni neuropsicologiche
dell'invecchiamento fisiologico e
patologico =1

¢ Trattamenti neuropsicologici
dell'invecchiamento fisiologico e
patologico =1

® Training memoria over 60 = 8

* TOTALE =10

WWW.ATELIERDIPENSIERI.IT
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AREA NEUROPSICOLOGICA

e Trattamenti logopedici =2

e Trattamenti neuropsicologici =9

e Valutazioni DSA (Equipe
multidisciplinare DSA riconosciuta
dall’'ATS Milano n.277)=5

e Laboratori estivi di potenziamento
cognitivo ed emotivo =9

* TOTALE =25

4

AREA POTENZIAMENTO
COGNITIVO

* Valutazione dinamica
dell'apprendimento LPAD =1

* Percorsi di potenziamento cognitivo
secondo il Metodo Feuerstein =14

e Percorsi di gioco cognitivo: il percorso
“Impariamo a giocare” € rivolto alla
coppia genitori-bambino (0-6 anni) per
imparare a mediare gli stimoli attraverso
il gioco cognitivo applicando la
metodologia Feuerstein =1

e TOTALE =16

TOTALI ANNO 2020

e n.74 utenti
e n.100 prestazioni eseguite
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UTENZA

disabili cognitivi
14.9%

e minori con bisogni educativi
speciali: n. 50
e adulti +18-60: n. 2
e anziani +60: n. 11
» disabili cognitivi: n. 11 anziani +60
14.9%
e TOTALE 74 PERSONE

adulti +18-60
2.7% minori
67.6%
n.100 . n.128
2020 2019
. oy 30
Ndhab bl 0020202020202 |
. . 25
TRl N
12

Psicoterapia . 3

16
etenziamente cosni™® N o
Metodo di studi 7
etodo dil stuaio -
9

10
Adulti Anziani .

o 10 20 30 40 50
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COMUNICAZIONE

Nel 2020, approfittando del periodo di lockdown in cui le attivita in presenza erano
sospese, abbiamo investito molte energie nello sviluppo dei canali di
comunicazione web, soprattutto quello dei social Facebook e Instagram, e nel
restyling del nostro sito web. Questo ha portato ad un considerevole aumento di
pubblico, in particolare quello del sito istituzionale e della pagina Facebook.

Utenti 1.711
www.atelierdipensieriit ~ Pagine visualizzate 5.533
Sessioni 2.434
Pagine/Sessione 2,27
Sessioni x Utente 1,42
Durata media sessione 2' 07"

Frequenza di rimbalzo 66,11%
Referral
11%

Direct
UTENTI 1.711 : LI
Organic Search 895
Social 446
Direct 374 Organic Search
Referral 19 51.6%
Social
25.7%
Followers 674 Followers 212
nuovi followers 462 (+ 218%)
"Mi piace" alla pagina 662 "Mi piace" alla pagina 210
Persone raggiunte 41.535 (+ 1.525%) Persone raggiunte 2.556
Interazione 11.868 (+ 859%) Interazione 1.237

Il profilo Instagram e stato attivato nel marzo 2020

l@l Followers 611
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SITUAZIONE ECONOMICO

FINANZIARIA

In questa sezione del Bilancio Sociale si presentano i principali dati economici
della cooperativa Atelier di Pensieri, relativi al 31.12.2020.

Per approfondimenti si puo fare riferimento al Bilancio consuntivo di esercizio
che é pubblicato sul sito www.atelierdipensieri.it, che viene redatto da COESI
IMPRESA SOCIALE- Servi Aziendali secondo lo schema delle Microimprese.

RICAVI . COSTI

125.000
100.000
75.000
50.000

25.000

2020 2019 2018 2017 2016

L'esercizio chiuso al 31.12.2020 evidenzia costi per € 101.495 a fronte di ricavi
per € 97.106, ne deriva una perdita d’esercizio di € 4.389, principalmente
dovuta alle minori prestazioni effettuate rispetto al 2019 a causa della chiusura
e sospensione delle attivita nel periodo marzo-aprile per I’'emergenza sanitaria
covid-19.
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RICAVI PER ATTIVITA'
ISTITUZIONALI

laboratori estivi .
certificaz. DSA

1.6%
10.7%
potenziam.cogn.Feuerstein
39.9%
trattam. neuropsicologici
47%
valutaz. Feuerstein
0.8%
2020 . 2019
€ 51.920 € 54.792
5.560
Certificazioni DSA
BN ©.ss0
Tratt ti N i cologici 24.415
rattamenti Neuropsicologici — 12.610
.. . 410
Valutazioni Feuerstein
B 1260
20.725

Potenziam. cogn. Feuerstein 26.835

b 810
Laboratori estivi
B 2385

Seminari divulgativi
9 B 1892

attivita varie -
2.960
0]

10.000 20.000 30.000
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PROVENIENZA DELLE RISORSE
ECONOMICHE CON SEPARATA
INDICAZIONE DEI CONTRIBUTI

PUBBLICI E PRIVATI

2020 2019 2018
Ricavi da Enti Pubblici per gestione servizisociali,
socio-sanitari e socio-educativi
Ricavi da Enti Pubblici per gestione di altre tipologie
diservizi(manutenzioneverde, pulizie, ...)
Ricavi da Privati-Cittadiniinclusa quota € 51.920 € 54.792 € 51.516
cofinanziamento
Ricavi da Privati-lmprese
Ricavi da Privati-Non Profit
Ricavida Consorzi efoaltre Cooperative
Ricavi da altri € 186
Contributi pubblici
Contributi privati £ 45.000 £ 58.000 I £ 35.000
2020 2019 2018
Costo del lavoro (Totale voce B.S Conto Economico € 11.265 £11.236 € 10.150
Bilancio CEE)
Costodel lavoro (compreso nellavoce B.7 Conto € 57.627 € 63.888 €52.474
Economico Bilancio CE)
Pesosu totale valore di produzione 70,9 % 56,5 % 71,9 %
2020 Enti pubblici Enti privati Totale
Vendita merci
Prestazionidi servizio € 51.920 £ 51.920
Lavorazione conto
terzi
Rette utenti
Altriricavi € 136 £ 186
Contributi e offerte € 45.000 € 45.000
Grants e progettazione
Altro
TOTALE £ 97.106
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RICAVI PUBBLICO/PRIVATO
E CONTRIBUTI PRIVATI

2020

Incidenza fonti pubbliche
Incidenza fonti private € 97.106 100 %

60.000 58.000 56.700

L'importo relativo ai

"contributi privati"

corrisponde nella sua 45.000
totalita alle diverse

erogazioni liberali che 40.000
I'associazione Insieme
Intelligenti OdV eroga alla
cooperativa Atelier di
Pensieri, in qualita di socio
fondatore-sostenitore, a
sostegno delle sue attivita.

35.000

20.000

4.460

2020 2019 2018 2017 2016

-
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ALTRE INFORMAZIONI

Con specifico riferimento a quanto precisato su questo punto nell'ambito
delle Linee Guida sul Bilancio Sociale la nostra cooperativa non ha da
evidenziare alcun specifico commento.

Siamo pienamente consapevoli di aver rappresentato in questo Bilancio
Sociale l'effettiva coerenza con i principi fondativi in termini di Visione,
Missione e Valori, non solo dal punto di vista quantitativo e di risultato
economico, ma soprattutto rispetto alle attivita realizzate e al grado di
soddisfacimento restituitoci dai destinari dei servizi stessi.

La sfida in atto di breve e medio periodo ci interpella su ulteriori obiettivi
che sempre piu qualifichino azione e risultati conseguenti, a cominciare
dall'ormai prossimo trasferimento della sede, la cui maggiore dimensione
favorira uno sviluppo conseguente anche nelle linee in fase di definizione
da parte delle autorita competenti sugli obiettivi di sviluppo sostenibile e
di misurazione dell'Impatto Sociale.
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MONITORAGGIO SVOLTO

DALL'ORGANO DI CONTROLLO
SUL BILANCIO SOCIALE

L'art. 6 - punto 8 - lett a) del D.M. 4/7/2019 - "Linee guida del bilancio
sociale per gli ETS"- prevede l'esclusione delle cooperative sociali dal
disposto dell’art. 10 del D.Lgs. 112/2017, in quanto esse, in materia di
organo di controllo interno e di suo monitoraggio, sono disciplinate dalle
proprie norme codicistiche, in qualita di societa cooperative.

Sul punto, la norma del D.M. 04/07/2019 ricalca l'orientamento gia
espresso dal Ministero del Lavoro e delle politiche sociali prot. 2491 del 22
febbraio 2018 e la successiva Nota del 31 gennaio 2019, che ha ritenuto non
applicabili alle cooperative sociali le disposizioni di cui all’articolo del 10
del d.lgs. n.112/2017, in tema di organi di controllo interno, con la
conseguenza che nelle cooperative I'organo di controllo non & tenuto al
monitoraggio sul bilancio sociale.

Il presidente
ALFIO ANGELO REGIS

Ateliev
Al Peusievt

coop. soc. onlus

Atelier di Pensieri cooperativa sociale onlus
Via Cirie 9 - 20162 Milano

Tel. 02 36535987 - cell. 347 7195879

C.F./ P.iva 09556350966
segreteria@atelierdipensieri.it

PEC: atelierdipensieri@legalmail.it
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